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 شكر وعرفان 
أميمة أتقدـ بجزيل الشكر وأسمى عبارات التقدير والإحتًاـ للدكتورة الدشرفة "

اؿ رسوؿ الله صلى الله عليو وسلم ]من لم يشكر الناس لم ق " معراوي
 يشكر الله[

التي لم تبخل علي يوما بتوجيهاتها القيمة وساهمت في إثراء البحث في كافة 
 الجوانب 

إدارة كلية الدعوة والدراسات الإسلامية فرع كما أتوجو بالشكر والدعاء إلى 

 الشيخ أحمد كفتارو من إداريين ومدرسين 
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 مخطط البحث

 الفصل الأول الإطار المنهجي 

 الدقدمة -

 الدراسات السابقة أولًا:

 مشكلة البحث  :نياثا

 أهمية البحث  ثالثاً:

 أىداؼ البحث  رابعاً:

 تساؤلات البحث :خامساً 

 لرتمع وعينة الدراسة  سادساً:

 أداة وجمع البيانات  سابعاً:

 الإجرائيةو الدفاىيم النظرية  :ثامناً 

 اجراءات الثبات والصدؽ  :تاسعاً 
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 صل الثاني الإطار النظري الف

 التلفزيوف والدراما  أولًا:

 وظائف التلفزيوف  ثانياً:

 خصائص التلفزيوف ثالثاً:

 الجمهور  رابعاً:

 الدراما التلفزيونية امساً:خ

 تعريف الصورة الذىنية لغويا  سادساً:

 تعريف الصورة الذىنية اصطلاحا سابعاً:

 خصائص وسمات الصورة الذىنية ثامناً:

 أنواع الصورة الذىنية  تاسعاً:

 در تكوين الصورة الذىنية مصا عاشراً:

 مراحل تكوين الصورة الذىنية عشر:الحادي 

  الصورة النمطيةعشر: الثاني 

 الفرؽ بن الصورة الذىنية والصورة النمطيةعشر: الثالث 

 خصائص الصورة الذىنية عشر: الرابع 

 عشر: صورة الدرأة:الخامس 

 الفصل الثالث

 خلاصة البحث ومقتًحاتو 
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 الإطار لمنهجي للبحث

 الفصل الأول

 المقدمة :

وتثقيف فضلا عن كونو آلية ترفيو  وظيفة لزورية تجعل منو أىم وسيلة إعلاـ على الإطلاؽ للتلفزيوف
أكدت الدراسات الديدانية الدختلفة في أف نسب عالية من الجمهور يتعرضوف لدشاىدة  وتسلية وقد

التلفزيوف وخاصة الخصائص التي يمتلكها ىذا الجهاز من جاذبية الصورة والصوت والحركة تجعلو في مقدمة 
يعتمد عليها التلفزيوف في التاثير على  الأكثر تأثيرا والدراما التلفزيونية من أىم الدواد التي وسائل الإعلاـ

الجمهور من خلاؿ تغيير السلوؾ الإنساني فالدراما التلفزيونية أداة تأثير وتغيير فالدشاىدوف يتعلموف من 
الدواقف والأحداث التي يشاىدونها في التلفزيوف ولذذا نستطيع القوؿ أف الدراما ىي أكثر الأنماط واقعية 

وىذه الواقعية مستقاة من رؤية حقيقية تطيع إعادة خلق مواقف وعلاقات إنسانية وأكثرىا تأثيرا حيث نس
وقد شكلت الدرأة باعتبارىا عامل جذب أحد الدوضوعات التي اىتمت الدراما التلفزيونية بابرازىا عن 

لدرأة طريق عرض قضايا الدرأة السورية والعربية بتفاصيل عديدة ورسم صورة ذىنية عن الدرأة وخاصة صورة ا
 .العاملة ونظرة المجتمع لذا وىو شكَل مدخلا للبحث

 الدراسات السابقة:أولًا: 

 الدراسة الأولى:

 :1ـ( بعنواف: "صورة الدرأة في وسائل الإعلاـ العربية"2008دراسة ناجي نهر النهر )

نية الدقدمة في ىدفت الدراسة إلى الكشف عن صورة الدرأة في البرامج الدرامية والدنوعة والثقافية والإعلا
واعتمدت الدراسة أداة تحليل الدضموف لعينة من البرامج التي تجسد صورة الدرأة في السلب  mbcقناة اؿ 

وتم  31/3/2008وحتى  1/1/2008والإيجاب وتم عرضها على القناة لددة ثلاثة أشهر من الفتًة 
 إخضاعها للتحليل. 

 ومن أىم النتائج التي توصلت الدراسة:
                                                           

1
داب والتربٌة الاكادٌمٌة الاكلٌة  –غٌر منشورة  –رسالة ماجستٌر  –صورة المرأة فً وسائل الإعلام العربٌة  –ناجً نهر النهر  

 م.2008 -ً الدانماركالعربٌة  ف
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ورة الدرأة في وسائل الإعلاـ يتوقف بالدرجة الأولى على كفاح الدرأة الدؤوب من أجل ترسيخ تغير ص 
 .مبادئ الحرية والديمقراطية والدساواة

  الدراسة الثانية:

 :2ـ( بعنواف : "صورة الدرأة السورية في الدراما السورية" 2009دراسة يسرى زريقة )

 مطية التي تعرضها الدراما في التلفزيوف السوري تهدؼ الدراسة إلى التعرؼ على الصورة الن

استخدمت الباحثة منهج الدسح باستخداـ بأداة تحليل الدضموف للتعرؼ على الصورة النمطية التي 
تعرضها تلك الدسلسلات والكشف عن خلفية تشكيل صورة الدرأة التلفزيونية وإلى الدوافع والعوامل 

 صورة.والظروؼ التي ساهمت في إخراج تلك ال

 ومن أىم النتائج التي توصلت لذا الدراسة:

 الاىتماـ بمشاكل الدرأة الدنتمية للطبقة العليا.  -1 

طغت الصورة النمطية التقليدية على القسم الأكبر من الدسلسلات السورية والتي حصرت الدرأة في  -2
ة ببطوف العائلة من جانب الأنثى[، فهي سيدة الدطبخ والدهتم-الزوجة-زاوية الثلاثي الأنثوي ]الأـ

والدهتمة بعروض الأزياء من جهة ثانية أي إنها شخص يتعلق بالشكليات وىي الدرأة التي تفشل في أف 
 تكوف أما أو زوجة نموذجية في حاؿ خرجت للعمل والدشاركة في بناء المجتمع. 

 الدراسة الثالثة:

 :3لدرأة العمانية في الدراما التلفزيونية"ـ( بعنواف: "صورة ا2015دراسة مروة بنت يعقوب السيابية )

ىػػدفت الدراسػػة إلى كشػػف وتوصػػيف وتحليػػل صػػورة الدػػرأة العمانيػػة في الػػدراما العثمانيػػة ا ليػػة عػػبر مراحػػل 
الػػدرامي مػػن خػػلاؿ تحليػػل مضػػموف الدسلسػػلات العمانيػػة الدعروضػػة في تلفزيػػوف سػػلطنة لستلفػػة مػػن الإنتػػاج 
اعتمػػدت الدراسػػة علػػى مػػنهج الدسػػح الإعلامػػي باسػػتخداـ أداة ،  2015 – 1990عمػػاف خػػلاؿ فػػتًة 

 .حلقة من تسع مسلسلات عرضت على شاشة تلفزيوف عماف 27تحليل الدضموف لعينة قدرىا 
                                                           

2
كلٌة العلوم الإنسانٌة  –تونس  – غٌر منشورة - رسالة دكتوراه -  صورة المرأة السورٌة فً الدراما التلفزٌونٌة -ٌسرى زرٌقة  

 .2009 - قسم علم الإجتماع –والإجتماعٌة 
3
جامعة السلطان  –قسم الإعلام  –ة ماجستٌر رسال –صورة المرأة العمانٌة فً الدراما التلفزٌونٌة  –مروة بنت ٌعقوب السٌابٌة  

 م.2015 –قابوس 
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 الدراسة الرابعة: 

ـ( بعنػواف: "صػورة الدػرأة العاملػة كمػا تعكسػها الأفػلاـ والدسلسػلات الدصػرية 2018دراسة إسراء عػاطف )
 :4امية"على القنوات الدر 

ىػدفت الدراسػػة إلى دراسػػة وتحليػػل الصػػورة الػػتي تأقػدـ اػػا الدػػرأة العاملػػة في الػػدراما التلفزيونيػػة في الفضػػائيات 
الدصػػػرية وذلػػػك بلقػػػاء الضػػػوء علػػػى نوعيػػػة الأدوار الػػػتي يػػػتم تقػػػديمها عػػػن الدػػػرأة العاملػػػة والتعػػػرؼ علػػػى أىػػػم 

لذػا الدػػرأة العاملػة، واعتمػدت الباحثػػة  لػػتي تتعػرضاو القضػايا والدشػكلات الػتي تعرضػػها الأفػلاـ والدسلسػلات 
 على الدنهج الدسح بشقيو الوصفي والتحليلي والذي يتضمن مسح الدضموف ومسح الجمهور.

 الاستفادة من الدراسات السابقة والتعقيب عليها:

ى واسػػػتخداـ أداة تحليػػػل الدضػػػموف لتعػػػرؼ علػػػاتفقػػػت ىػػػذه الدراسػػػة مػػػع الدراسػػػات السػػػابقة لدػػػنهج الدسػػػح 
الصورة النمطية الػتي تعرضػها الدسلسػلات الاجتماعيػة للمػرأة واىتمػاـ الػدراما بمشػاكل الدػرأة الدنتميػة للطبقػة 

الأنثػى[ وأىػم القضػايا والدشػكلات الػتي -الزوجػة-العليا والتي حصرت الدػرأة في زاويػة الثلاثػي الأنثػوي ]الأـ
 تتعرض الدرأة العاملة. 

 :مشكلة البحثثانياً: 

يوف من أكثر الوسائل الإعلامية انتشارا بين فئات الجماىير الواسعة ولو دور في صناعة الرأي يعد التلفز 
العاـ للشعوب وإحدى الاستخدامات الأساسية بالنسبة للمشاىد التسلية وتدضية وقت الفراغ بالإضافة 

ليات والأفلاـ شكاؿ الدرامية التي يقدمها التلفزيوف مثل التمثيإلى الحصوؿ على الدعلومات وإف الأ
والدسلسلات والدسرحيات التي تقوـ بدور تكوين السلوؾ الفردي والجماعي فهي تسعى إلى ترسيخ 

 بالمجتمع أو إلغائها أو تعديلها. الأفكار والقيم والدفاىيم الخاصة

وتتحدد مشكلة البحث في دراسة صورة المرأة العاملة في الدراما السورية وذلك من خلال تحليل 
وهي مسلسلات عصي الدمع وأشواك ناعمة جتماعية ينة من المسلسلات السورية الاون عمضم

 وبنات العيلة و حاجز الصمت.

                                                           
4
جامعة  –رسالة دكتوراه –صورة المرأة العاملة  كما تعكسها الأفلام والمسلسلات المصرٌة على القنوات الدرامٌة  –إسراء عاطف  

 م.2018 –بنها 
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  :أهمية البحثثالثاً: 

 تنبع أهمية البحث من أهمية الدوضوع وذلك من ناحية :

 كونو يتطرؽ إلى الدرأة وكيفية إبرازىا من خلاؿ الدراما.  -1

   .صورة الدرأة العاملة في العمل الدرامي كوف الدراسة تسعى للتعرؼ على-2

  .كوف البحث يتناوؿ صورة الدرأة من خلاؿ واحد من أىم ألواف الفنوف وىي الدراما السورية-3

 أهداف البحث :رابعاً: 

ىدؼ البحث إلى تحديد صورة الدرأة العاملة في الدسلسلات الاجتماعية في المجتمع السوري ونظرة المجتمع 
 إلى النتائج والتوصيات : لذا والتوصل

  .التعرؼ على الدرأة العاملة والدهن التي تعمل اا والدناصب التي تشغلها -

 الدرأة العاملة في عينة الدراسة. التي تعيش فيهامعرفة الأماكن  -

  .التعرؼ على عدد الأبناء التي تظهرىا الدسلسلات في عينة الدراسة -

  .التي تظهر اا الدرأة في الدسلسلات عينة الدراسةالتعرؼ على الطبقة الاقتصادية  -

 تساؤلات البحث :خامساً: 

 :بالشكل تساؤلات خاصة 

 ما اسم الدسلسل الدرامي ؟ -1

 كم عدد حلقات الدسلسل الدرامي ؟ -2

 :ت خاصة بالمضمونتساؤلا

  ؟ما طبيعة الأعماؿ التي تقوـ اا الدرأة في الدسلسلات عينة الدراسة -1
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  ؟لحالة العمرية التي ظهرت اا الدرأة العاملة في الدسلسلات عينة الدراسةما ا -2

  ؟في الدسلسلات عينة الدراسة ماالحالة الاجتماعية التي ظهرت اا الدرأة العاملة -3

 زوجات في الدسلسلات عينة الدراسة؟ما عدد الأبناء الذي ظهر عند النساء الدت -4

  ؟هرت اا الدرأة العاملة في الدسلسلات عينة الدراسةما الطبقة الاقتصادية التي ظ -5

 ؟ما طبيعة الدسكن الذي تعيش فيو الدرأة العاملة في الدسلسلات عينة الدراسة -6

 مجتمع وعينة البحث:سادساً: 

 تم تحديد لرتمع الدراسة في الدسلسلات السورية الاجتماعية حيث إف الشكل الدرامي ىو الأنسب
 تحليلية وذلك لسببين :لاجراء الدراسة ال

 الدسلسل ىو الشكل التلفزيوني الدرامي الأشمل الذي يجمع بين خصائص التمثيلية والسلسلة والفيلم  -1

يعرض الدسلسل الشخصيات والدواقف والحدث الدرامي حيث يمكن تحليل شخصية الدرأة والقضايا  -2
 الدرتبطة اا 

بنات العيلة –مشكلات الدرأة العاملة وىم )عصي الدمع وتم اختيار أربعة مسلسلات يناقشوف قضايا و 
وذلك بإسلوب الدسح الشامل للمسلسلات ادؼ الحصوؿ على  ،(حاجز الصمت–أشواؿ ناعمة –

  .مؤشرات دقيقة عن صورة الدرأة العاملة في ىذه الدسلسلات

 :وجمع البياناتسابعاً: أداة 

الدطروحة للدراسة بحيث تتمكن الباحثة من  ىي استمارة تحليل الدضموف الدرتبطة بالأىداؼ والتساؤلات
 الإجابة على تساؤلات البحث
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 فئات التحليل

 آ : فئات الشكل 

فئة عدد حلقات  فئة اسم المسلسل
 المسلسل

فئة المستوى  فئة اللباس
 التعليمي

فئة طبيعة 
 المسكن

 بيئة متوسطة ةأمي –جامعية  سبور -لزتشم  حلقة 30 عصي الدمع
 راقيةبيئة  جامعية متمدف حلقة 34 بنات العيلة

 متوسطةبيئة  جامعية متمدف حلقة 31 أشواؾ ناعمة

 متوسطةبيئة  جامعية لزتشم حلقة 31 حاجز الصمت

 

 فئة الدضموف -ب

فئة المرحلة  فئة دور المرأة فئة اسم المسلسل
 العمرية

فئة الحالة 
 الاجتماعية

فئة وظائف 
 ثانوي رئيسي المرأة

 –قاضية  –لزامية  متوسطة 40 - 30من  ×  عصي الدمع
 خياطة–طبيبة 

مذيعة  –صحفية  غنية 35 - 25من  ×  بنات العيلة
 –مركز تجميل  -

 مضيفة طيراف
 مرشدة نفسية متوسطة 35 ×  أشواؾ ناعمة
 طبيبة نفسية متوسطة 45  × حاجز الصمت

 

 فئة الدور الاجتماعي للمرأة سلبية محايدة إيجابية اسم المسلسل

 أخت –زوجة وأـ  –حفيدة  ×  × عصي الدمع
 أخت –زوجة  –ابنة    × بنات العيلة
 أـ –زوجة    × أشواؾ ناعمة
 أـ   × حاجز الصمت
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 ثامناً: المفاهيم النظرية والإجرائية:

وصورة الشيء  ىي الشكل والتمثاؿ المجسم وصورة الدسألة أو الأمر أي صفتها
.5اىيتو المجردة وخيالو في الذىن أو العقلم  

 صورة

نفعة لذا ؿ ادؼ تحقيق الدصلحة والد تعمل داخل أو خارج الدنز الدرأة التيىي 
.6وللمجتمع الذي تعيش فيو  

 المرأة العاملة

حلقة وتناقش  لرموعة من الحلقات التي تعرض على تلفاز وتكوف غالباً ثلاثينىو 
.7ما قضية معينة أو قصة  

 مسلسل

.8الأكثر مشاىدة وحضوراً عند الناس لدا تقدمو من قصص قريبة من الواقعتعتبر   المسلسلات الاجتماعية 
 

 تاسعاً : إجراءات الثبات والصدق:

تم عرض العينة على لرموعة من ا كمين من أصحاب الاختصاص في لرالات لستلفة إلى أف وصلنا 
.للنتائج الدطلوبة والتي تخدـ تساؤلات البحث  

  

                                                           
5
 م 2011 – 5ط –عربً من إصدار المجمع العربٌة بالقاهرة مجمع  –الوسٌط المعجم  
6
 www. ar .m. wikabedia. org 
7
 www. mawdoo3. com 
8
 www. mawdoo3. com 
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لبحثر النظري لالإطا  

 الفصل الأول : التلفزيون والدراما

 أولاً : التلفزيون والدراما:

التلفزيوف أقدر وسيلة إعلامية عرفها الإنساف لأنو يجمع بين الصورة والصوت وبذلك يستطيع السيطرة 
على حاستي السمع والبصر فهو ينقل الحدث إلى مشاىديو أغلب الأحياف وقت حدوثو وىو ينقل 

  .9الدعلومات بأسلوب سهل وجذاب

 ثانياً: وظائف التلفزيون:

وسيلة اتصاؿ :أثبت التلفزيوف قدرة فائقة في جذب الانتباه وإثارة الاىتماـ ولشا زاد في الاقباؿ الواسع -
 الذي أبدتو العديد من الدوؿ الناشئة لقدرتو في تدعيم الاتجاىات السياسية وتوعية الرأي العاـ 

و وسيلة اتصاؿ فعالة فالصورة الدرئية الجذابة اعتماد التلفزيوف على الصورة وعلى استثارة العواطف جعل-
  للتلفزيوف والاستجابة للأحداث هما الديزتاف اللتاف حققتا لو ذلك الانتشار الواسع

وظيفة دعائية :التلفزيوف وسيلة للدعاية على الصعيدين ا لي والعالدي من خلاؿ تحليل التطورات -
 الرئيسة في الحياة العامة وشرحها 

افية :التلفزيوف يحمل الدعلومات عن العالم إلى بيوت جمهور الدشاىدين يومياً وباستمرار وفق وظيفة ثق-
 خطة مدروسة 

وظيفة تعليمية :التلفزيوف يستعيد تواصلو اليومي من جمهور ثابت عن طريق العرض والتقديم والدؤثرات -
 الصوتية والبصرية كما يبرز دوره في التعليم العالي 

  ثالثاً: خصائص التلفزيون:

 للتلفزيوف دور ىاـ بين وسائل الإعلاـ 
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الجمع بين الصوت والصورة -  

عدـ الحاجة إلى الدهارة عند تشغيلو -  

وصوؿ البرامج التعليمية لأعداد وفيرة من التلاميذ بتكلفة أقل -  

يوفر عنصر التشويق للمشاىد من خلاؿ عرض الصور الدلونة -  

  10م بسبب التقدـ الذي حصل في أساليب الإخراج والعرض التلفزيونيجذب الدشاىدين والتأثير فيه-

 ر ابعاً: الجمهور:

الجمهور أساس في عملية الاتصاؿ وىو جماعة تختلف من حيث الحجم والدوقع ويقسم إلى جمهور متباين 
 وجمهور متجانس تحكمو عادات وتقاليد ومصالح وأفكار واحدة 

ور واسع الانتشار يضم الأمي والدتعلم والدثقف والأكثر ثقافة جمهور التلفزيوف :يتوجو التلفزيوف إلى جمه
لشا يعطي دورا خاصة بنشر الثقافة والوعي لجميع الناس أما برامج التلفزيوف العربي السوري فأغلبها إنتاج 

وإخبارية وثقافية ومهنية  لزلي يشمل الدراما ،التمثيليات ،الدسلسلات ، والدسرحيات وبرامج سياسية 
أطفاؿ  ويهتم القائموف على الإنتاج الدرامي بمعرفة مواقيت الجذب الجماىيري لعرض أعمالذم  وبرامج

 وىو ما يتميز بو شهر رمضاف الذي يعد شهر الدنافسة الكبرى بين الأعماؿ الدرامية 

 خامساً: الدراما التلفزيونية:

 ىي نسخة من الحياة مرآة للحياة صورة منعكسة للحقيقة 

 شكالها :الدراما مفهومها وأ -

دراما ثم تطورت الكلمة إلى  تشير الدراجع الدتخصصة إلى أف أصل كلمة دراما جاءت من الفعل اليوناني 
   DRAN         وكلمة دراما تشمل الأعماؿ الدكتوبة مهما ماف نوعها 
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:نشأة الدراما -  
دينية إذ  لدصادر إلى أف الدراما الإغريقية نشأت ضمن الاحتفالات والدناسبات التشير بعض ا

11كانت الدسرحيات تعرض ضمن الطقوس الدينية التي تجري في الأعياد   
والدراما تشبو القصة من حيث سردىا سلسلة من الأحداث التي يتورط فيها لرموعة من    

الأشخاص صراع يجذب الانتباه ويؤدي إلى مزيد من التوتر والتشويق وكل قصة في الدراما 
فكرة والدكاف والزماف تشمل :الشخصيات والحبكة وال  

:تاريخ الدراما -  
قبل اختًاع اللغة كاف الانساف يتواصل مع لزيطو الاجتماعي وينقل تجربتو لغيره عن طريق  

)ا اكاة تقليدا ( عبر الصوت أو الحركة أو الرسوـ الدنحوتة ثم تطورت وسائل التواصل إلى 
وحي بالواقع أف أصبحت الدراما تعطينا عرضا للحياة وكما أف الفن ي  

:أهداف الدراما -  
التًفيو والتسلية والاقناع  -1  
الاعلاـ والدعرفة -2  
اجتذاب الدراما للجماىير -3  
التوجيو والتثقيف والتهذيب -4  
اكتساب السلوكيات والسيناريوىات الجديدة-5  
:خصوصيات الدراما -  
ثلين في تعبير واحد عند مراقبة الجمهور أثناء عرض مسرحي ترى الوجوه متطلعة إلى الدم 

 ينم على الاىتماـ والتعاطف العميق 
:الأشكال الراهنة للدراما -  

الدراما التلفزيونية  –الدراما الاذاعية –الدراما السينمائية  –الدراما الدسرحية   
بالبيئة الدراما التلفزيونية السورية : الضصرت الدراما السورية في الستينات والسبعينات 

ت كذلك حتى بداية التسعينات أخذت تتناوؿ لستلف البيئات السورية الدمشقية وبقي
ولاننكر التطور الذي حدث في الدسلسل التلفزيوني من تدثيلية إلى مسلسل متعدد الحلقات 
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ومتشعب الأفكار بالإضافة إلى غتٌ الدراما السورية بالكوميديا والأعماؿ الاجتماعية 
ية غلى عاملين :والفانتازيا وسبب لصاح الدراما السور   

 الأوؿ : وجود عدد كبير من الدبدعين فيها 
 الثاني :تكامل الشروط التي يعمل اا التلفزيوف ابتداء بالنص وانتهاء بالدخرج 

الدراما السورية والدرأة :تعاملت الدراما السورية مع وضع الدرأة بأشكاؿ  وطرؽ لستلفة 
لى التقليل من قيمة الأنثى أو تسليط وكانت تحمل في طياتها أفكارا ولشارسات تسعى إ

 الضوء على واقع لايشبهها 
الضعف في معالجة شخصية الدرأة :على الرغم من معالجة الدراما السورية دور الدرأة في كثير 

الحقيقية والدقيقة لدعاناتها ومشكلاتها بين  من الأعماؿ ، إلا أنو كاف ىناؾ قصور في الدعالجة
ليد التي لاتنصفها وواجباتها الدنزلية والزوجية حقوقها والعادات والتقا  

]ريما فليحاف [ لصحيفة جبروف الالكتًونية ] أف الدراما السورية عانت وأكدت الكاتبة 
لفتًة طويلة من تنميط صورة الدرأة بين نموذجين : الدرأة الضحية الدستلبة والدقهورة التابعة 

.تي تكيد الدكائدلداكرة الحاقدة الوالدرأة ا –لشخصية الرجل   

 سادساً : تعريف الصورة الذهنية لغوياً : 

يعرؼ الدعجم الوسيط الصورة بأنها الشكل والتمثاؿ المجسم والصورة بمثابة خيالو في الذىن 
يصور مثل الشكل والتمثاؿ أو العقل ويقصد بالصورة في الدعجم العربي الأساسي كل ما

12والمجسم  

 سابعاً : تعريف الصورة الذهنية اصطلاحاً:

تعرؼ الصورة الذىنية بػأنها لرموعة من الدعارؼ والتجارب والخبرات الدتًاكمة التي تتشكل في ذىن 
.الجمهور  

 ثامناً - خصائص وسمات الصورة الذهنية: 
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عدـ الدقة  -1  

الثبات والدقاومة للتغيير  -2  

التعميم وتجاىل الفروؽ الفردية  -3  

طي حدود الدكاف والزمافتخ -4  

التنبؤ بالدستقبل  -5  

 تاسعاً: أنواع الصورة الذهنية:

الصورة الدرأة: وىي الصورة التي ترى الدنشأة نفسها من خلالذا  -1  

الصورة الحالية: ىي التي يرى الآخرين اا الدؤسسة -2  

الصورة الدرغوبة: ىي التي تود الدنشأة أف تكوف لنفسها -3  

ثلى: وىي مثل صورة يمكن أف تتحقق باعتبار منافسة الدنشتت الأخرى وجهودىا في الصورة الد -4
 التأثير على الجماىير

الصورة الدتعددة: وتحدث عندما يتعرض الأفراد لدمثلين لستلفين للمنشأة يعطي كل منهم انطباعاً  -5
 لستلفاً عنها.

 عاشراً : مصادر تكوين الصورة الذهنية:

تبرز باحتكاؾ الفرد اليومي بغيره من الأفراد والدؤسسات والأنظمة والقوانين يعد الخبرة الدباشر:  -1
ثراً لتكوين الانطباعات الذاتية عن شخص أو منظمة وىذه الخبرة الدباشرة أقوى في مصدراً مباشراً ومؤ 

 تأثيرىا على عقلية الفرد وعواطفو.

شخصيتو يسمعها من أصدقاء أو عبر وسائل  الخبرة غير الدباشرة: ىي ما يتعرض لو الفرد من رسائل -2
الإعلاـ عن مؤسسات ودوؿ لم يرىم ولم يسمع منهم مباشرة فهذا النوع من الخبرة تلعب وسائل الإعلاـ 

 الدسموعة والدرئية دوراً أساسياً في تكوين الانطباعات التي تشكل الصورة الذىنية.
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  الحادي عشر : مراحل تكوين الصورة الذهنية:

 الأولى: الدعرفة 

انية: الإدراؾ الث  

 الثالثة: السلوؾ

 الثاني عشر: الصورة النمطية:

في قاموس الدعاني تحت الجذر )نمط(   

 النمط طريقة أو أسلوب أو مذىب والنمط الجماعة من الناس أمرىم واحد

 الثالث عشر: الفرق بين المصطلحين الصورة الذهنية والصورة النمطية: 

اف عن الصورة بشكل عاـ غير أف الصورة يشتًؾ مفهوماً الصورة الذىنية والصورة النمطية في كونهما يعبر 
الذىنية أكثر شمولًا وعمومية فيما تتسم الصورة النمطية بالجمود وبنظرة ضيقة للحياة والمجتمع، والصورة 

الذىنية يمكن تغييرىا وتعديلها فيما تقاوـ الصورة النمطية التغيير وكثيراً ما تكوف متحيزة سلبية على 
كن أف تكوف إيجابية أو سلبية بحسب الظروؼ الدختلفة.عكس الصورة الذىنية التي يم  

 رابع عشر: خصائص الصورة الذهنية:

للصورة الذىنية ثلاثة عناصر ىي نفسها مكونات الاتجاه: العنصر الدعرفي والعاطفي والسلوكي. -1  

حقيقة الصورة الذىنية مسألة نسبية بناء على كوف كل شخص يرى الأشياء وفق رؤيتو ومنظوره  -2
 الخاص.

الصورة الذىنية الضعيفة لشكنة التغيير  -3  

تتمتع الصورة الذىنية بطابع اختزالي يتيح لنا فرصة إشراؾ أفكارنا مع شركائنا. -4  

.تبسيط الصورة الذىنية إدراكنا لغموض البيئة الدعقدة ولجعل الأمور ذات مدلولات أوضح -5  
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 الخامس عشر: صورة المرأة: 

13تقوؿ نهوند القادري:  

تحكم بصورة الدرأة العربية إما موضوع الاستهلاؾ والعرض وإما الدصونة التي ىي ازالت تمىناؾ ثنائية 
بمثابة جوىرة ينبغي حفظها والإغلاؽ عليها في الصناديق وىذه النظريتاف تلتقياف في نقطة واحدة وىي 

اعتبار الدرأة جسد فقط يجوز للغير وبألخص الرجل أف يقرر كيف سيتصرؼ إزاءه وبأي جهة سيستخدمو 
يغطيو أـ يكشفوأ أما في وسائل الإعلاـ العربية لم تتغير كثيراً الصورة النمطية للمرأة وىي صورة تحاكي 

الثقافة الشعبية وىذه الصورة للمرأة التقليدية مثل سيدة الدطبخ وصاحبة الوظيفة الوحيدة في الحياة إلصاب 
 الأطفاؿ.

يثة ىي نموذج الدرأة الحديثة أو الصورة الدعلنة للمفهوـ الصورة الثانية الأكثر بروزاً ىي نموذج الدرأة الحد
الجذابة الجميلة الدستهلكة لدنتجات التجميل والأزياء وىناؾ الدرأة العاملة التي أثبتت الغربي )الدوديل( الدرأة 

وجودىا في كافة المجالات والعمل في جميع مفاصل الدولة كما ورد في دراسة عينة الدسلسلات السابقة 
نت الدرأة القاضية التي لا تقبل الرشوة والطبيبة والإعلامية والدذيعة والدرشدة النفسية والدضيفة وغير فكا

 ذلك من الدناصب
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خلاصة البحث ومقترحاتهالفصل الثالث :  

 شكلت الدرأة باعتبارىا عامل جذب أحد الدوضوعات التي اىتمت الدراما التلفزيونية بإبرازىا عن طريق
رسم صورة ذىنية بشأنها وتبرز الدراما السورية كأحد أىم أنواع الأعماؿ الدرامية التي استثمرت في الدرأة 

بشكل لافت في تقديمها للجمهور وخاصة فئة الدرأة العاملة التي تم التعرؼ على صورتها من خلاؿ 
 –لدمع بنات العيلة اختيار أربعة مسلسلات يناقشوف قضايا ومشكلات الدرأة العاملة وىم )عصي ا

.وذلك بأسلوب الدسح الشامل للمسلسلاتحاجز الصمت ( –أشواؾ ناعمة   

 نتائج البحث:

تركز الدسلسلات السورية الاجتماعية على فئة الدرأة الناضجة أكثر من تركيزىا على الفئات العمرية  -1
 الأخرى 

جة وتوضيح معاناتها للتوفيق بين عملها تهتم الدسلسلات السورية الاجتماعية بالدرأة العاملة الدتزو -2
 وواجباتها الدنزلية 

تظهر الدسلسلات السورية عدد أبناء قليل بالنسبة للمرأة الدتزوجة العاملة -3  

تهتم الدسلسلات السورية بالدرأة العاملة غير ا جبة -4  

  تركز الدسلسلات السورية على الدرأة الغير الدتزوجة مثل فئة الأخت والإبنة-5

تركزالدسلسلات السورية الاجتماعية على الدرأة الأنيقة أكثر من فئات النساء الأخرى -6  

تهتم الدسلسلات السورية الاجتماعية بالدرأة التي تقيم في مناطق فخمة أكثر من البسيطة أو الدتوسطة -7  
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مراجع البحث  الفصل الرابع :  

 الدصادر والدراجع :

 الدراجع العربية :

والاعلاـ  رشيد .................................. مراد الاتصاؿ الجماىيريكامل خو -  

أحمد الدسوقي ...................................ورقة عمل حوؿ موضوع الصورة الذىنية -  

نهوند القادري ....................................صورة متوازنة للنساء في الاعلاـ -  

نشورة :الدراسات غير الد  

سهى زكي عبد القادر ..............................تحليل مضموف الدسلسلات التلفزيونية -  

فوزية فهيم ........................................دراسة تناولت الدرأة العربية والتلفزيوف -  

الاعلاـ العربية  ناجي نهر النهر ...................................صورة الدرأة في وسائل-  

  يسرى زريقة ......................................صورة الدرأة السورية في الدراما التلفزيونية -

 

 

            


